DALYKO APRASAS

Dalyko (modulio) pavadinimas Kodas

VARTOTOJU ELGSENOS EKONOMIKA

Anotacija

Kurso metu studentai bus supazindinti su elgsenos ekonomikos reikSme ir studijy raida, su pagrindinémis
bihevioristinés mokyklos aspektais, vartotojy elgsenos teorija, iSoriniais bei vidiniais vartotojo elgseng
lemiancgiais veiksniais, jvaizdZio poveikiu vartotojy elgsenai bei kitais svarbiais elgsenos ekonomikos
aspektais. Praktiniy uZsiémimy (seminary) metu studentai turés galimybe gautas teorines Zinias taikyti
praktiS8kai analizuodami savo, savo artimos aplinkos bei visuomenés elgseng skirtingose situacijose bei
pagal atskirus rinkos segmentus. Tokiu badu studentai galés geriau susipazinti su iSanalizuota asmenine
vartotojiSka elgsena, identifikuoti vartotojiSkos visuomenés elgseng ir priimti racionalius sprendimus.
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Dalyko (modulio) tikslas: studijy programos ugdomos kompetencijos

Vartotojy elgsenos ekonomikos dalyko tikslas yra jgyti teoriniy ziniy apie individy elgsena, iSorinius bei
vidinius individo elgseng lemiancius veiksnius bei sprendimo priémimo procesg ir taikyti jas analizuojant
situacijas bei vertinant vartotojo elgseng rinkoje.

Dalyko (modulio) studijy siekiniai Studijy metodai Vertinimo metodai

Pasirinktos temos
atskleidimas ir pristatymas.,
tarpinis atsiskaitymas
(apklausa rastu), egzaminas
(apklausa rastu).

Gebés taikyti elgsenos ekonomikos teorijas
vykdant praktines uzduotis, analizuojant ir
jvertinant naujausig informacijg pagal
atskirus rinkos segmentus ir tiksline rinka.
11

Probleminis déstymas,
mokslinés literattros
analizé, grupés diskusija.

Pasirinktos temos
atskleidimas ir pristatymas.,

Gebés kompleksidkai nustatyti ir sistemiSkai
jvertinti  vartotojy elgseng skirtingose
kultdrose atsiZvelgiant j organizacijos veiklg
lemiangius veiksnius. 3.3

Probleminis déstymas,
mokslinés literattros
analizé, grupés diskusija.

tarpinis atsiskaitymas
(apklausa rastu), egzaminas
(apklausa rastu).

Gebés vartotojy elgseng lemianciy vidiniy
bei iSoriniy veiksniy analizés pagalba

Informacijos paieska,
mokslinés literatlros
analizé, praneSimo

Pasirinktos temos
atskleidimas ir pristatymas.




vertinti organizacijos veikla bei pateikti
sidlymus dél organizacijos veiklos kokybés
gerinimo. 4.2

rengimas, aktyvaus

mokymosi metodai (grupés

diskusija).

Gebés nustatyti  vartotojo  elgsenos
ypatumus  atsizvelgiant |  vartotojo
galimybes ir biudzZetinj ribotumg bei teikti
sidlymus dél vartotojo elgesio ir nuostaty
rinkoje. 8.3

Probleminis déstymas,
mokslinés literatdros
analizé, grupés diskusija.

Pasirinktos temos
atskleidimas ir pristatymas.

Kontaktinio darbo valandos Savaranklslsq Sl Eles
uzduotys
[%2]
S| o
—_ 2| ®
Temos 8 3 S | %
2 § 'g 2 '5 . § =< Uzduotys
= = c | © U
S | 2| |8 S12| of 5«
< 2l gl 2 8] X| s4 89
S | ol o| 8RB S|2] w5
o | ¥l »n|lalaialSi0g
Jvadiné paskaita. | 1 1
Susipazinimas su kursu,
bendryjy dalyko nuostaty
pateikimas.
Individy elgsena. Elgsenos 2 4 6 |8 J. Moore, Behaviorism, The
ekonomikos reikSme ir studijy Psychological Record, p.
raida. 449-464.
Daniel Kahneman, Matymas,
greitas ir 1étas, p. 124-143;
549-570.
Papildomos mokslinés
literatiros numatytomis
temomis rinkimas,
sisteminimas ir analizé,
diskusiniy klausimy
rengimas.
Bihevioristiné mokykla. 2 4 6 |8 Dan Ariely, Nuspéjamai
Vartotojy elgsenos teorija. iracionalls, p. 269-281.
Vartotojo elgsenos esmé.
Rinkos segmentai ir tiksliné Mulder, P., Human Relations
rinka. Theory by Elton Mayo.
https://www.toolshero.com/m
anagement/human-relations-
theory-elton-mayo/
ISoriniai vartotojy elgsenos 2 4 6 |8 la-E| .
veiksniai. Kultdra. Vartojimo Pau a-E.ena Dlac-on, From
kultGra. Economic Behaviour to
Behavioural Economics, p.
171-180.
Daniel Kahneman, Matymas,
greitas ir létas, p. 33-134.
ISoriniai vartotojy elgsenos 2 4 6 |7
veiksniai. Socialiné klase,
Seima ir referentiné grupée.




Robert B. Cialdini, |takos
menas. Kaip paveikti ir jtikinti,
p. 74-92.

Mohammad Faizul Haque;
Mohammad Aminul Haque;
Md. Shamimul Islam,
Motivational Theories — A
Critical Analysis, p. 61-68.

Mikalauskiené Asta,
Streimikiené Dalia, Elgsenos
ekonomika ir jvaizdzio
formavimas, p. 63-76.

Papildomos mokslinés
literatiros numatytomis
temomis rinkimas,
sisteminimas ir analizé,
diskusiniy klausimy
rengimas.

PasiruoSimas tarpiniam 2 | 10 | PasiruoSimas tarpiniam
atsiskaitymui. atsiskaitymui.
Vidiniai vartotojo elgsenos 2 4 6 |8 Mikalauskiené Asta,
veiksniai. Motyvacija, gyvenimo Streimikiené Dalia, Elgsenos
bldas, emocijos ir nuotaika. ekonomika ir jvaizdzio
formavimas, p. 88-150.
Dan Ariely, Nuspéjamai
Vidiniai vartotojo elgsenos | 2 4 6 |8 iracionalUs, p. 221-257.
veiksniai. Suvokimas,
mokymasis, jsitikinimai. Lekaviciene, R.,
Vasiliauskaité, Z., Antiniené,
D., Almonaitiené, J.,
Vartotojo sprendimo priémimo | 2 4 6 |8 Bendravimo psichologija
procesas. Vartotojo galimybés ir Siuolaikidkai, p. 79-113.
biudzetinis ribotumas.
Nick Ortner, Emocinés
laisvés technika, p. 67-91.
Anthony Giddens,
Jvaizdzio teorija vartotojo 1 4 6 |6 | Sociologia, p. 37-57.
elgsenoje. Pirmasis jspadis ir , o
jvaizdis. Teigiamas jvaizdis. Papildomos mokslines
vaizdis ir dalyking i$vaizda. literataros numatytomis
temomis rinkimas,
sisteminimas ir analizé,
diskusiniy klausimy
rengimas.
PasiruoS§imas egzaminui ir jo 2 | 10 | PasiruoSimas egzaminui
laikymas. (paskaity konspekty analizé,
mokslinés literatdros
numatytomis temomis
analize).
IS viso | 16 32 52 | 81




Vertinimo
strategija

Svoris
proc.

Atsiskaitym
o laikas

Vertinimo kriterijai

Tarpinis
atsiskaitymas
(apklausa rastu) T

30 %

9-10 savaité

Apklausg rastu sudaro 20 atvirojo ir uzdarojo tipo
klausimy, kiekvienas kuriy jvertintas 0,5 balo.

Atvirieji klausimai vertinami taip:

0,5: Puikios ir geros zinios bei gebéjimai, gali bati
neesminiy klaidy.

0,25: Vidutinés Zinios ir gebéjimai, yra klaidy, Zinios ir
gebéjimai dar tenkina minimalius reikalavimus.

0: Netenkinami minimalUs reikalavimai.

Uzdarieji klausimai turi keletg atsakymy varianty, i$
kuriy

vienas yra teisingas. Pazymeéjus teisingg atsakyma,
vertinama 0,5 balo, neteisingai — 0 baly.

Galutinis vertinimas: uz klausimus gauty baly suma x 30
/ 100 = apklausos rastu kaupiamasis balas.

Svietimo
uzsiémimas
(paskaita) P

40 %

Seminary
metu pagal
individualy
studento
datos
pasirinkimg

Diegiant naujus mokymo(-si) metodus paskaitg skaito,
kelia diskusinius klausimus, argumentuotai vertina
studentas, praktinio uzsiémimo metu pasirinkes
numatytajg tema.

Sis metodas leidzia jsijausti j priimangiojo sprendimus
pozicijg, mokytis i$ kity klaidy, ugdo strateginj mgstyma.
Vertinimo strategija:

analitinés kompetencijos (gebéjimas atskirti duomenis
nuo informacijos; klasifikuoti; iSskirti teisingg ir
neteisingg informacija; analizuoti; pristatyti informacija;
rasti informacijos trikuma ir sugebéti jg papildyti.) 3
balai;

komunikacinés kompetencijos (gebéjimas vesti
diskusijas; jtikinti aplinkinius ir oponentus; naudoti
jvairias priemones; kooperacijg su grupe; ginti savo
nuomone, jsitikinimus; sudaryti trumpa, jtikinamag
ataskaitg) 3 balai;

socialinés kompetencijos (zmoniy veiksmy
vertinimas; gebéjimas klausytis; palaikyti diskusijg ar
argumentuoti prieSingg nuomone) 2 balai;
savianalizés kompetencijos (gebéjimas vertinti savo
Zinias bei jZvalgas atsakant j diskusinius klausimus;
valdyti auditorijg; planuoti asmeninj ir grupés laikg) 2
balai.

Paskaita praturtinama vaizdinémis priemonémis bei,
esant reikalui, dalomaja medziaga.

Spausdintas Svietimo uzsiémimo variantas neteikiamas,
taciau pristatymas (Power Point) talpinamas j virtualaus
mokymosi aplinkg (VMA) arba MS Teams platformoje.
Paskaitos kokybé vertinama 10 baly skaléje pagal VU
vertinimo Kkriterijus.

Galutinis vertinimas: uz pristatyma gauty baly suma x
40/ 100 = paskaitos kaupiamasis balas.




Egzaminas
(apklausa rastu), E

30 %

Sesijos metu
numatytu
laiku

kuriy

Apklausg rastu sudaro 20 atvirojo ir uzdarojo tipo
klausimy, kiekvienas kuriy jvertintas 0,5 balo.
Atvirieji klausimai vertinami taip:

0,5: Puikios ir geros Zinios bei gebéjimai, gali bati
neesminiy klaidy.
0,25: Vidutinés Zinios ir gebéjimai, yra klaidy, Zinios ir
gebeéjimai dar tenkina minimalius reikalavimus.

0: Netenkinami minimalGs reikalavimai.

UZdarieji klausimai turi keletg atsakymy varianty, i$

vienas yra teisingas. Pazymeéjus teisingg atsakyma,
vertinama 0,5 balo, neteisingai — 0 baly.

Galutinis vertinimas: uz klausimus gauty baly suma x 30
/ 100 = apklausos rastu kaupiamasis balas.

Galutinis jvertinimas = T*0,3+P*0,4+E*0,3

Autorius Leidim | Pavadinimas Periodinio Leidimo vieta ir leidykla
0 metai leidinio Nr. ar internetiné nuoroda
ar leidinio
tomas
Privalomoji literatiira
The Psychological
Record, p. 449-464.
Prieiga per interneta:
https://www.researchgate.
net/publication/29910042
J. Moore 2011 Behaviorism No. 61 7 _Behaviorism
Daniel Kahneman | 2016 Mastymas, greitas ir Iétas Vilnius: Eugrimas, 640 p.
Vilnius: Psichologija tau,
Dan Ariely 2018 Nuspéjamai iracionalus 303 p.
Prieiga per interneta:
https://www.toolshero.co
m/management/human-
Human Relations Theory relations-theory-elton-
Mulder, P. 2017 by Elton Mayo mayo/
Economica, , p. 171-180.
Prieiga per interneta:
https://www.researchgate.
net/publication/30421548
From Economic 9 From_Economic_Beha
Behaviour to Behavioural viour_to_Behavioural _Ec
Paula-Elena Diacon 2016 Economics Vol. 10, no. 1 | onomics
Jtakos menas. Kaip
Robert B. Cialdini 2017 paveikti ir jtikinti. Vilnius, Alma litera, 424 p.
ASA University Review,
January—June, Prieiga
per interneta:
Mohammad Faizul https://www.researchgate.
Haque; Mohammad net/publication/30625597
Aminul Haque; Md. Motivational Theories — 3_Motivational_Theories__
Shamimul Islam 2014 A Critical Analysis Vol. 8 No. 1 -_A_Critical_Analysis
Elgsenos ekonomika ir
jvaizdZio formavimas.
Mikalauskiené Asta, Mokymo ir metodiné ISBN: 978995 | Vilnius: Vilniaus
Streimikiené Dalia 2011 priemoné. 5634928 universitetas. 160 p.
Nick Ortner 2015 Emocinés laisvés Vilnius: Obuolys, 317 p.




technika

Lekaviciené, R.,
Vasiliauskaité, Z.,
Antiniené, D.,

Bendravimo psichologija

Almonaitiené, J. 2010 SiuolaikiSkai Vilnius: Alma litera, 439 p.
Tom Watson and 2015 Reputation Prieiga per interneta:
Philip J. Kitchen Management: Corporate https://www.researchgate.
Image and net/publication/28781390
Communication 9 Reputation_Manageme
nt_Corporate_Image_and
~ Communication
Papildoma literatira
Anthony Robbins 2017 Pazadinkite savyje Vilnius: UAB Luceo, 660
milzing p.
Douglas Stone, | 2018 Vilnius: Alma litera,
Sheila Heen Griztamasis rysys Vilnius, Alma litera, 397 p.
Kaunas (elektroninéje
laikmenoje). Prieiga per
interneta:
Pedagoginés http://www.khf.vu.lt/doku
psichologijos uzra$ai. mentai/failai/katedru/germ
Mokomoiji knyga ISBN 978- anu/vukhf Kereviciene P
aukstyjy mokykly 609-459-306- | edagogines_psichologijos
KereviCiené Jurgita 2014 studentams. 2 uzrasai.pdf



http://www.khf.vu.lt/dokumentai/failai/katedru/germanu/vukhf_Kereviciene_Pedagogines_psichologijos_uzrasai.pdf
http://www.khf.vu.lt/dokumentai/failai/katedru/germanu/vukhf_Kereviciene_Pedagogines_psichologijos_uzrasai.pdf
http://www.khf.vu.lt/dokumentai/failai/katedru/germanu/vukhf_Kereviciene_Pedagogines_psichologijos_uzrasai.pdf
http://www.khf.vu.lt/dokumentai/failai/katedru/germanu/vukhf_Kereviciene_Pedagogines_psichologijos_uzrasai.pdf
http://www.khf.vu.lt/dokumentai/failai/katedru/germanu/vukhf_Kereviciene_Pedagogines_psichologijos_uzrasai.pdf

